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Installation locale

& Avant toute installation vous pouvez vérifier votre configuration matériel ici : Pré requis
et recommandation matériel

La licence installée sur le poste est dédiée strictement a ce poste,

Pour utiliser DeviSOC sur plusieurs postes, il faut y installer DeviSOC avec le fichier
licence, et faire un achat de clé de protection (DONGLE USB) et y insérer la clé de
protection.

Ci dessous les détails que vous pouvez apprendre sur cette page :

B Installation locale de DeviSOC B Activation de votre licence B Mini-FAQ installation W
Désinstallation DeviSOC

Installation locale de DeviSOC

Exécutez le CD d'installation de la derniere version de DeviSOC Lien de téléchargement ICI

L'installation démarre automatiquement.
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2] installation de DeviSOC v5.39 X
Installation - DeviSOC v5.39
Biervenue dans "assistant d'installation de
DeviSOC v5.39
Réglages uivant > Quitter
Choisir Installation Local.
2] installation de DeviSOC v5.39 X

Salectionnez le type d'installation

glectionnez le type d'installation:
Installation Local

i Installation de DeviSOC avec la licence sur cette machine.
() Installation Workgroup

§F Installation de DeviSOC avec la licence sur une machine distante.
() Installation en TSE

E Installation de DeviSOC sur une machine dans un environnement TSE

< Précédent Suivant > Annuler
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DeviSOC proposera ensuite les répertoires d'installation les plus adaptés a votre réseau informatique,
gardez les options proposées.

2] installation de DeviSOC v5.39 X

Répertoires d'installation

Installer DeviSOC dans :

|c:\soc\pevisoc vs.39] Parcourir...

Répertoire des projets :

|c:'a5 OC\Projets Farcourir...

Répertoires des modéles ;

|C:'&5 OC\Modeles Farcourir...

< récidert | [ Sunadl® | [ Anmuer

S'il s'agit d'une nouvelle installation vous pouvez laisser la case 'Ne rien importer’,
Si vous possédez déja une version antérieure sur votre poste vous pouvez dans ce cas ajouter les
parametres configurés au préalable.

Aide en ligne SOC INFORMATIQUE - http://doc.socinformatique.fr/


http://doc.socinformatique.fr/lib/exe/detail.php?id=devisoc%3Ainstallation%3Astart&media=devisoc:installation:devisoc_mode_local_03.png

Last update: 2021/07/01 14:19

devisoc:installation:start http://doc.socinformatique.fr/doku.php?id=devisoc:installation:start

2] installation de DeviSOC v5.39

Importer des projets existants

Veuillez sélectionner :

MNe rien importer

Cet assistant importera :

- Styles et applicatifs,
- Nawvigateurs

- Modéles

- Textes

- Images

- Profils

Les données sont copiées telles quelles.

< Précédent

- Paramétres utilisateur (tiers, compétences, unités)

Suivant >

Importer les parameétres depuis la 5.28 (C:\S0C\ DeviSOC v5.28\usr]

Annuler

X

Lisez attentivement les termes du contrat de licence utilisateur, cochez ‘)’accepte la licence’, puis

cliquez sur 'Suivant'.
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2] installation de DeviSOC v5.39 X

Contrat de licence
Lisez le contrat de licence suvant. Vous devez accepter les
termes contenus dans ce contrat avant de poursuivre l'installation.

CONTRAT DE LICENCE
UTILISATEUR

IMPORTANT - A LIRE ATTENTIVEMENT
1. LICENCE

Par le présent contrat, SOC concéde au Client une licence d'utilisation
non exclusive et non cessible du logicel. La licence d'utilisation est
limitée au nombre de licences achetées.

2. PROPRIETE

iciel concédé est protégé par les lois et les traités en matiére de
prigté intellectuelle. Le logiciel reste la propriété exclusive de S0C. Le .,

Yaccepte la licence.

r:} Je n‘accepte pas la licence.

< Précédent | @Buivant > Annuler

DeviSOC proposera ensuite d'ajouter le raccourci DeviSOC 5.38 dans le Menu Démarrer.

2] installation de DeviSOC v5.39 X

Raccourcis du menu Démarrer
Sélectionnez le menu Démarrer dans lequel créer les raccourcis du programm)
Vous pouvez également saisir un nom pour créer un nouveau répertoire.

DeviSOC v5.39|

Accessibility
Accessories
Administrative Tools
DeviSOC v5.38
Maintenance
Startup

System Tools
Windows PowerShell

< Précédent  |@Suivant > Annuler
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Vous pouvez maintenant cliquer sur 'Installer'

2] installation de DeviSOC v5.39

Prét pour linstallation

< Précédent

Le programme d'installation est maintenant prét & installer DeviSOC v5.39 sur
votre ordinateur. L'installation va utiliser 539.57 Mo de l'espace disque.

Installer

Annuler

2] installation de DeviSOC v5.39

Création d'un outil de maintenance

Installation terminée !

Tous les téléchargements sont terminés.

Masquer les détails

100%

Extracting "5.39.0.10Exe.7z"
Extracting "5.39.0.105td.7z"
Extracting "5.39.0.9Exe.7z"
Extracting "5.39.0.95td.7z"
Extracting "projects.7z"

Extracting "models.7z"

Extracting "profiles.7z"

Done

Ecriture de 'outil de maintenance.

Installation terminée |

< Précédent

®suivant >

Annuler
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2] installation de DeviSOC v5.39 X

Exécution de I'assistant de DeviSOC v5.39

Cliquez sur Terminer pour quitter I'assistant de
DeviSOC v5.39.

Terminer

A la fin de l'installation, vous avez la possibilité de télécharger sur votre poste vos fichiers licences.
Pour se faire, veuillez vous munir de votre code client communiqué a travers vos échanges avec SOC
Informatique (devis, facture, emailing de disponibilité de version ...).

Téléchargement des licences [ e

Veuillez entrer vos identifiants pour télécharger vos fichiers licances,

Code dient | | ©

Code postal |

Recharcher

Une fois avoir saisi votre code client et code postal vous pouvez cliquer sur “RECHERCHER”
Vous devriez ensuite retrouver la liste de vos licences

Sélectionnez en une et cliquez ensuite sur “INSTALLER”, un message 'Licence téléchargée avec
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succes' devrait apparaitre.

Vous pouvez maintenant lancer DeviSOC a partir de I'icone située sur le bureau.

Activation de votre licence

Démarrez DeviSOC et double cliquez sur la licence a activer dans la fenétre ‘Choix de la licence’

Cliquez sur le bouton [Copier] a droite.

[3) Activation du fichier de licence ? >

Etape 1
Envoyez les informations suivantes & SOC Informatigue

Activation du fichier kcence.
Fichier licence numéro :
Code machine :

Etape 2
Entrez le code d'activation fourni par 50C Informatigue

o ]| smie

Veuillez coller le contenu précédent dans un mail a destination de assistance@socinformatique.fr.

En retour, vous recevrez par email le code d’activation qu'il faudra compléter dans |'étape 2 indiquée
par la fenétre ci-dessus. Un message vous indiquera ‘Fichier de licence activé’ si I'opération est
réussie.

Mini-FAQ installation

Si aucune licence n'est trouvée sur le poste local avec le dongle.

Vérifiez que le dongle USB est bien branché et que sa lumiere est fixe et non clignotante. Si le dongle
clignote, c'est qu'il est défectueux. Dans ce cas, veuillez contacter SOC Informatique.

DeviSOC affiche un message 'Cette licence ne peut étre utilisée sur cette version..'

Lors de la mise a jour de vos licences locales, il est nécessaire de réaliser la procédure suivante sur
votre ordinateur. Cette procédure répond au probleme suivant :

(]
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Le logiciel LicencesTools de DeviSOC permet de vérifier que vos licences locales sont bien a jour. Pour
cela:

1) Ouvrez DeviSOC et cliquer sur le symbole en forme d’engrenage en haut a droite :

(=]

2) Allez dans I'onglet « Mes Licences » puis cliquer sur « Lancer Licences Tools »

(]

3) Renseigner votre code client et votre code postal dans les encadrés prévu a cet effet et cliquer sur
“Rechercher”

(]

Ces informations sont disponibles dans les mails clients SOC INFORMATIQUES.

(]

5) La liste de vos licences locales s’affiche. Cliquer sur la licence voulue afin de la mettre a jour.
Vérifier que le chemin de licence soit correct (Point 2), puis cliquer sur « Installer »

(]

6) Un message apparait, cliquer sur « OK »

(=]

Le dongle n'est pas détecté ?

Votre driver de dongle HASP n'est pas a jour.
Dans ce cas, veuillez télécharger des drivers a jour ICl

Assistance téléphonique ou message mail

Dans le cadre de votre contrat DeviSOC, vous pouvez adresser vos questions au support technique de
SOC Informatique.

Toutes vos questions portant sur des produits SOC recevront une réponse compétente et rapide.

Notre portail clients :

Contacter I'assistance

Ou par téléphone :

Tel: 0388775176

Aide en ligne SOC INFORMATIQUE - http://doc.socinformatique.fr/


http://doc.socinformatique.fr/lib/exe/detail.php?id=devisoc%3Ainstallation%3Astart&media=devisoc:installation:devisoc_mode_local_14.png
http://doc.socinformatique.fr/lib/exe/detail.php?id=devisoc%3Ainstallation%3Astart&media=devisoc:installation:devisoc_mode_local_15.png
http://doc.socinformatique.fr/lib/exe/detail.php?id=devisoc%3Ainstallation%3Astart&media=devisoc:installation:devisoc_mode_local_16.png
http://doc.socinformatique.fr/lib/exe/detail.php?id=devisoc%3Ainstallation%3Astart&media=devisoc:installation:devisoc_mode_local_16.png
http://doc.socinformatique.fr/lib/exe/detail.php?id=devisoc%3Ainstallation%3Astart&media=devisoc:installation:devisoc_mode_local_17.png
http://doc.socinformatique.fr/lib/exe/detail.php?id=devisoc%3Ainstallation%3Astart&media=devisoc:installation:devisoc_mode_local_18.png
http://doc.socinformatique.fr/lib/exe/detail.php?id=devisoc%3Ainstallation%3Astart&media=devisoc:installation:devisoc_mode_local_18.png
http://doc.socinformatique.fr/lib/exe/detail.php?id=devisoc%3Ainstallation%3Astart&media=devisoc:installation:devisoc_mode_local_19.png
https://supportportal.thalesgroup.com/csm?sys_kb_id=61fb0ee1dbd2e78cfe0aff3dbf9619ab&id=kb_article_view&sysparm_rank=1&sysparm_tsqueryId=346b9ce61baad094f2888739cd4bcbcf&sysparm_article=KB0018320#
https://socinformatique.freshdesk.com/support/tickets/new

Last update: 2021/07/01 14:19 devisoc:installation:start http://doc.socinformatique.fr/doku.php?id=devisoc:installation:start

Votre question arrivera directement chez un technicien de support qui pourra vous aider de la
maniere la plus efficace.

Désinstallation DeviSOC

Suivez les étapes suivantes pour désinstaller DeviSOC de votre systeme.

La désinstallation ne supprime QUE les fichiers de type PROGRAMMES. Nous vous recommandons
néanmoins de sauvegarder vos projets et vos données personnelles (Usr).

Avant de désinstaller :

e Sauvegardez les projets existants
e Sauvegardez ou copiez entierement le dossier USR situé dans le dossier C:\SOC\DeviSOC v5.xx.

Pour désinstaller DeviSOC :

1. Allez dans le menu Démarrer de Windows,

2. puis sur “Programmes et fonctionnalités”

3. La fenétre des programmes vous proposera dans la liste “DeviSOC v5.xx,
4. Faite un clic droit dessus et choisissez “Désinstaller”
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